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República de Moçambique

Ministério da Ciência e Tecnologia

Projecto de Infra-estrutura de Comunicação e de Governo Electrónico de Moçambique (MEGCIP)

TERMOS DE REFERÊNCIA PARA ESPECIALISTA DE TECNOLOGIAS DE INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO DO PROGRAMA NACIONAL DOS CENTROS MULTIMEDIA COMUNITÁRIOS (CMCs)
INTRODUÇÃO

O Ministério da Ciência e Tecnologia e o Ministério dos Transportes e Comunicações estão a implementar o Projecto de Infra-estrutura de Comunicação e de Governo Electrónico de Moçambique (Projecto MEGCIP), financiado pelo Banco Mundial. Este Projecto pretende contribuir para os esforços do Governo de Moçambique na implementação de iniciativas prioritárias da Estratégia de Implementação da Política de Informática, da Estratégia de Governo Electrónico, e da Estratégia de Telecomunicações. As actividades do projecto centram-se nas seguintes três áreas principais, cada uma delas constituída por um número de sub-projectos e abrangendo uma série de serviços e instituições públicas:
· Assistência Técnica às instituições nacionais ligadas a Tecnologias de Informação e Comunicação (TICs);

· Apoio ao desenvolvimento de Infra-estruturas e Serviços de Conectividade; 

· Apoio no estabelecimento de Plataformas e sistemas de Governo Electrónico.

Uma das actividades incluídas no Projecto MEGCIP é o apoio ao Programa Nacional de Centros Multimédia Comunitários e que tem enfoque no distrito, onde decorrem as principais actividades de desenvolvimento. A sua missão é contribuir para acelerar o desenvolvimento rural e melhorar a vida das populações rurais por via da introdução de técnicas e serviços baseados em Tecnologias de Informação e Comunicação (TICs), e assim apoiar a melhoria do desempenho dos sectores prioritários de desenvolvimento e maximizar a partilha de recursos, melhores práticas e sinergias.

Esta iniciativa é liderada pelo Ministério da Ciência e Tecnologia em colaboração com o Ministério da Planificação e Desenvolvimento, entidades do sector privado, universidades e outros parceiros de desenvolvimento nomeadamente o Banco Mundial, PNUD, UNESCO, etc.

Para garantir uma gestão eficiente e transparente do Programa Nacional de CMCs, o Ministério da Ciência e Tecnologia (MCT), pretende contratar um profissional qualificado para o posto de “Especialista de Tecnologias de Informação e Comunicação do Programa Nacional dos Centros Multimédia Comunitários (CMCs)”.
OBJECTIVO

O objectivo principal do posto de Especialista de Tecnologias de Informação e Comunicação do Programa Nacional dos Centros Multimédia Comunitários (CMCs) é o de contribuir nos aspectos técnicos da expansão da rede de Centros Multimédia Comunitários (CMCs) para todos os distritos do país. O Especialista de TICs do Programa dos CMCs terá de assegurar a execução eficiente, flexível, bem coordenada da componente técnica das actividades do Programa Nacional dos CMCs.
ÂMBITO DO TRABALHO 

O Especialista de Tecnologias de Informação e Comunicação do Programa Nacional dos Centros Multimédia Comunitários irá trabalhar sobre orientação directa do Coordenador do Programa Nacional dos Centros Multimédia Comunitários (CMCs) e muitas vezes em colaboração com a Direcção de Infra-estruturas e Sistemas de Informação (DISI), e com outras Agências de Implementação do Programa Nacional dos CMCs. O Especialista de TIC do Programa dos CMCs será responsável pelo controle diário e da execução das actividades relativas a área técnica do programa de uma forma responsável e eficiente.

TAREFAS E RESPONSABILIDADES ESSENCIAIS:

As tarefas essenciais abaixo alistadas serão da responsabilidade do Especialista de TICs do Programa dos CMCs, e devem ser realizadas a tempo inteiro e visam assegurar que o processo de implementação do Programa seja um sucesso:

· Assegurar o desenho e a implementação da arquitectura de TICs para os CMCs de acordo com a estratégia definida;
· Organizar e manter disponíveis e operacionais os recursos computacionais, normalizar os modelos de dados, estruturar os conteúdos e fluxos de dados de informação e garantir a correcta implementação das formas de acesso e níveis de confidencialidade da informação;

· Definir e desenvolver as medidas necessárias de segurança de dados e especificar os procedimentos e as normas de salvaguarda e de recuperação dos mesmos;

· Realizar os estudos de suporte a decisões de implementação de projectos de TICs para os CMCs;
· Colaborar na divulgação de normas de utilização de TICs, bem como promover a formação e o apoio aos utilizadores;

· Instalar, configurar e gerir sistemas aplicacionais, bem como elaborar as normas e documentação técnica a qual deva obedecer a respectiva operação;

· Definir procedimentos que apoiam os utilizadores na operação dos sistemas;
· Definir ferramentas de trabalho que garantam a automatização de rotinas de trabalho na gestão de recursos computacionais dos CMCs;
· Assegurar a Análise e levantamento de requisitos de negócio para o desenvolvimento de soluções tecnológicas para os CMCs;
· Colaborar na formação dos utilizadores e prestar o devido apoio na operação dos sistemas dos CMCs como base nas TICs;
· Configurar e gerir redes de computadores;
· Desenvolver outras tarefas indicadas pelo Coordenador do Programa Nacional dos CMCs.

QUALIFICAÇÕES, CONHECIMENTO E EXPERIÊNCIA NECESSÁRIOS:

O candidato ao posto de Especialista de TICs do Programa dos CMCs deve ter:

· Formação Universitária, na área de Engenharia Electrónica, Informática ou equivalente numa Instituição académica reconhecida. 
· Experiência comprovada de pelo menos 3 anos na área de Tecnologias de Informação e Comunicação (TICs);
· Conhecimentos profundos na montagem e reparação de computadores; conhecimentos na configuração e montagem de redes de telecomunicações, de routers, Pontos de Acesso a Redes Sem Fio (Wireless) e outros periféricos de uma rede de computadores;
· Experiência de trabalho em zonas rurais e em centros de acesso comunitário.

· Experiência de trabalhlo em zonas rurais em Moçambique seria uma vantagem;
· Experiência na planificação e implementação de acções de formação;
· Habilidades analíticas e para a solução de problemas técnicos;
· Capacidade de comunicar com eficácia, tanto oralmente como por escrito, em Português e Inglês;
· Sinceridade, honestidade e capacidade de manter bom relacionamento inter-pessoal;

· Excelentes aptidões pessoais.

DURAÇÃO DO CONTRATO:

O candidato qualificado estará baseado em Maputo, mas deverá ter disponibilidade para deslocações aos distritos sempre que necessário. O contracto inicial será de um ano com a possibilidade de extensão. 
A remuneração será negociada de acordo com as qualificações e experiência e os valores de mercado. 

A data de inicio será 1 de Abril de 2010 ou antes.

Os candidatos interessados deverão enviar as suas candidaturas com o título “Especialista de Tecnologias de Informação e Comunicação do Programa Nacional dos Centros Multimédia Comunitários (CMCs)”, juntamente com a carta de manifestação de interesse e os CVs para o endereço abaixo indicado, até o dia 04 de March de 2010 às 15.30 horas. Também serão aceites candidaturas via e-mail.

Ministério da Ciência e Tecnologia

Avenida Patrice Lumumba n.º 770

Maputo - Moçambique

Telefone (+258) 21 352800

Telefone (+258) 21 352860/ 80

E-mail: secretariado@mct.gov.mz 
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